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In this talk Matt will outline the perpetual debate around the application of
rigorous scientific methods in policing and attempt to describe a way forward. He
will argue that to be ‘evidence-based’ does not require dedication to strict
methodological doctrine and he will discuss numerous examples from policing
where the pragmatic application of research methods has enhanced services for
the public.

PRAGMATISM VS RIGOUR: 
A ZERO SUM GAME?

Matt Bland
Dr. Matt Bland is Chief Operating Officer van de Britse Society of
Evidence-Based Policing (SEBP). Eerder was hij plaatsvervangend
directeur van het Police Executive Programme aan de Universiteit van
Cambridge en werkte hij meer dan 15 jaar als burger in de
politiewereld. Matt heeft meer dan een dozijn artikelen en boeken
gepubliceerd over onderwerpen als huiselijk geweld, misdaadanalyse 

en experimentele criminologie. In zijn huidige functie geeft hij leiding aan de operationele activiteiten
van SEBP als goede doelenorganisatie, met als missie het politiewerk te verbeteren door het gebruik, de
verspreiding en de productie van de best beschikbare wetenschappelijke kennis.



SESSIE 1: VEILIGHEIDSBELEID EN MAATSCHAPPELIJKE EFFECTEN
Sturen op ernst: eerste toepassingen van de Crime Severity Index in Nederland
Een rationeel debat over drugs? Graag! Empirische, historische en logische
argumenten op een rijtje

SESSIE 2: BEWIJSVORMING IN OPSPORINGSONDERZOEK
Versterking gezamenlijk begrip voor het opbouwen van bewijs in
georganiseerde criminaliteitszaken
Enhancing Witness Recall Through the 5Ws Framework: Theoretical Foundation
and Empirical Evidence
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Hoe werkt de-escalatie in de praktijk?
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De panelleden zijn diverse afgevaardigden van de Nationale Politie met ruime
ervaring met de samenwerking tussen politiepraktijk en onderzoek.

In deze sessie delen politieprofessionals hun ervaringen met onderzoek en de
samenwerking met wetenschappers. Zij hebben allen ruimschoots en jarenlange
ervaring met deze samenwerking. Ze initieerden, faciliteerden, werkten mee aan
de uitvoering en/of waren verantwoordelijk voor verdere communicatie en
implementatie van onderzoeken.

In de sessie wordt ook ingegaan op de praktische kanten van de samenwerking
tussen politieprofessionals en wetenschappers: wat kan samenwerking brengen,
maar ook wat is er moeilijk of uitdagend aan, wat werkt goed, wat werkt niet, wat
zijn succesfactoren en uitdagingen?

WAT WERKT IN DE
SAMENWERKING TUSSEN
POLITIE EN WETENSCHAP (EN
WAT NIET)?

Moderator: Vana Hutter
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Beslissingsondersteuning bij plaats delict-onderzoek. Over het belang van
zorgvuldig getimede informatievoorziening
Politiestraatwerk en Informatiegebruik: een longitudinaal empirisch onderzoek
(1991-heden) naar effecten van digitalisering

SESSIE 6: OPSPORING STRATEGIEËN
Data2activity: wat kunnen digitale sporen uit telefoons en smartwatches
vertellen over fysieke activiteiten?
Bouwstenen van de Opsporing
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Interactiekwaliteit in aangiftegesprekken
LVB in het strafrecht: van signalering tot integrale samenwerking

SESSIE 8: LEREN RONDOM GEWELDSAANWENDINGEN
Leren van geweld, de rol van IBT
Ongewilde schoten



In this talk John will provide an overview of the importance of evidence-based policing
to inform police practice in the field of serious organised crime. He will then focus on
how to lead randomised control trials in an operational environment, drawing on the
his experiences in West Midlands ROCU and the National Crime Agency.

In particular, John will focus on prevent interventions to stop offenders from joining
organised crime groups and how these interventions affect their individual offending
levels and the overall level of criminality undertaken by the groups that they are linked
to. One such programme, delivered in the West Midlands region, delivered a 35%
reduction in reoffending among participants in the treatment group compared to the
control group, but a 25% increase in arrests of active crime group members. The results
suggest that preventative-specific deterrence can be an effective strategy against
serious and organised crime and that prevention may also lead to suppression
opportunities of organised criminals.

John will conclude with a discussion on the implications for law enforcement
professionals and policy makers to reduce recidivism of repeat offenders across a
range of crime types.

KEYNOTE
LEZING
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UTILISING FOCUSED DETERRENCE TO
REDUCE RE-OFFENDING AND STOP
ORGANISED CRIME FROM HAPPENING

Dr. John Denley heeft 22 jaar ervaring bij de politie, gespecialiseerd in
lokale politie- en beschermingsdiensten. Hij is momenteel Director of
Investigations bij de National Crime Agency, verantwoordelijk voor

PREVENTION NOT CURE

John Denley

belangrijke operaties zoals internationale ransomware-aanvallen en Operation Venetic. Eerder was hij
onder andere Head of Protective Services bij Warwickshire Police en Local Policing Commander in
Birmingham. John behaalde een Master in Applied Criminology and Police Leadership en een PhD in
Criminology aan Cambridge University, waar hij zich richtte op de verbanden tussen terrorisme en
georganiseerde misdaad. Lees meer op de EBP conferentie website

https://ebpconferentie.nl/sprekers/


Het Nederlands Studiecentrum Criminaliteit en Rechtshandhaving (NSCR)
ontwikkelde recent de eerste publiek toegankelijke Nederlandse Crime Severity
Index (CSI), waarmee het mogelijk is om misdrijven en overtredingen te
rangschikken op basis van de ernst van het misdrijf of de overtreding. 

De CSI kan onder meer nieuw licht schijnen op criminaliteitstrends:
ontwikkelingen in de hoeveelheid criminaliteit hangen namelijk niet noodzakelijk
samen met ontwikkelingen in de ernst van de gepleegde delicten. Een CSI helpt
ook bij het analyseren van dader- en slachtoffergroepen en bij het uitvoeren van
geografische analyses. 

Tijdens deze presentatie wordt toegelicht hoe de CSI tot stand is gekomen. Daarna
worden door de Eenheid Rotterdam ervaringen en eerste inzichten gedeeld met
betrekking tot de toepassing van de CSI op jeugdoverlast- en criminaliteit in
verschillende Rotterdamse basisteams.

T E U N  V A N  R U I T E N B U R G
S T I J N  R U I T E R
A N N E  K R U I J T

VEILIGHEIDSBELEID EN
MAATSCHAPPELIJKE EFFECTEN

S T U R E N  O P  E R N S T :  E E R S T E  T O E P A S S I N G E N
V A N  D E  C R I M E  S E V E R I T Y  I N D E X  I N
N E D E R L A N D
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Sommige misdrijven zijn ernstiger
en daarmee schadelijker voor de
samenleving dan andere
misdrijven. Toch worden in veel
(politie)rapportages over
criminaliteit nog regelmatig
analyses op basis van ruwe
tellingen gepresenteerd. 



E D W I N  K R U I S B E R G E N
R U B E N  B O O M S M A  ( D U O - V O O R Z I T T E R  S E B P . N L  E N  V O O R Z I T T E R
L E A P  N E D E R L A N D )

VEILIGHEIDSBELEID EN
MAATSCHAPPELIJKE EFFECTEN

E E N  R A T I O N E E L  D E B A T  O V E R  D R U G S ?  G R A A G !
E M P I R I S C H E ,  H I S T O R I S C H E  E N  L O G I S C H E
A R G U M E N T E N  O P  E E N  R I J T J E

In grofweg de laatste twee jaar hebben we verschillende pleidooien kunnen lezen
en horen voor legalisering, of regulering, van drugs. Zo zagen we in de eerste
maanden van 2024 onder andere uitlatingen van Femke Halsema in de
Nederlandse en buitenlandse pers, een door dezelfde burgemeester geïnitieerde
conferentie waarbij de roep om regulering eensgezind klonk en verschillende
bijdragen in de geschreven pers. 

Tot nu lijken vooral voorstanders van legalisering zich te roeren, waardoor feitelijk
amper sprake is van een debat. Bovendien wekken verschillende bijdragen de
indruk dat een rationele afweging van argumenten als vanzelf tot het standpunt
‘regulering’ leiden. Zo heeft onder meer Femke Halsema het over een “rationeler
drugsbeleid”, vandaar ook dat de hoofdstedelijke conferentie ging over hoe en niet
over of regulering een oplossing kan zijn. Ook een hoofdredactioneel commentaar
van NRC (2 februari 2024) plaatst het “inhoudelijke debat” van voorstanders
tegenover “ideologische opvattingen” van tegenstanders.

Drugscriminaliteit en de bestrijding daarvan gaat gepaard met hoge en
veelsoortige maatschappelijke kosten. Er is dan ook zeker reden om kritisch na te
denken over het drugsbeleid. 

In deze presentatie worden zowel inzichten uit empirisch onderzoek alsook
historische en logische argumenten ten aanzien van regulering van drugs op een rij
gezet. Dat rationele argumenten eenduidig of overwegend zouden pleiten voor
regulering, blijkt een misvatting.
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C O E N  V I S S E R

BEWIJSVORMING IN
OPSPORINGSONDERZOEK

V E R S T E R K I N G  G E Z A M E N L I J K  B E G R I P  V O O R
H E T  O P B O U W E N  V A N  B E W I J S  I N
G E O R G A N I S E E R D E  C R I M I N A L I T E I T S Z A K E N

Als onderdeel van een promotieonderzoek wordt een ontwerp ontwikkeld om
leden opsporingsteams te ondersteunen gezamenlijk bewijs te ontwikkelen in
opsporingsonderzoeken naar georganiseerde criminaliteit. Als methodologie
wordt ontwerpgericht onderzoek gebruikt uit het domein van
organisatiewetenschap. 

Dit promotieonderzoek wordt deels in de opsporingspraktijk uitgevoerd. Enkele
delen van het ontwerp zijn inmiddels onderwerp van validerend onderzoek
geweest.
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effective cognitive scaffolding tool based on spreading activation theory. By
systematically cueing these fundamental information categories, the 5Ws approach
facilitates memory retrieval through activating interconnected networks, enabling
witnesses to access stored memories that might otherwise remain unretrieved.

Initial laboratory research comparing the 5Ws-Cognitive Interview with established
techniques demonstrated that the 5Ws approach enabled witnesses to provide more
information than the Enhanced Cognitive Interview, supporting the theoretical
premise that structured categorical prompting enhances memory activation.

Building on these promising findings, a pilot study was conducted in collaboration
with the Dutch Police Academy, introducing a misleading information paradigm
between two interview sessions. Participants received either standard free recall
questions or free recall enhanced with 5Ws instructions in their initial interview,
followed by exposure to misleading information, and then a second interview. This
design allowed detailed examination of how the 5Ws framework influences memory
consolidation and resistance to post-event misinformation through its systematic
activation of episodic memory networks. The study provided crucial insights into the
protective effects of structured categorical cueing against memory contamination.

The third study examined the 5Ws approach in an online written format, combining it
with the Asymmetric Information Management technique. This investigation tested
whether the spreading activation benefits of the 5Ws framework maintain their
effectiveness when implemented digitally, where the cognitive scaffolding must
operate without interpersonal interviewer support.
Across these three studies, the 5Ws framework consistently enhanced information
elicitation while maintaining accuracy levels. The findings demonstrate that
leveraging spreading activation theory through systematic categorical cueing
provides a robust mechanism for memory enhancement that might translate
effectively from laboratory to field applications.

Witness interviewing represents a critical
component of criminal investigations. This
presentation explores how a novel framework,
namely the 5Ws free recall approach (Who,
What, Where, When, Why) can serve as an

N I C O L A  P A L E N A  
R O B I N  K R A N E N D O N K

BEWIJSVORMING IN
OPSPORINGSONDERZOEK

E N H A N C I N G  W I T N E S S  R E C A L L  T H R O U G H  T H E
5 W S  F R A M E W O R K :  T H E O R E T I C A L
F O U N D A T I O N  A N D  E M P I R I C A L  E V I D E N C E
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De-escalerend optreden wordt gezien als een veelbelovende aanbeveling om het
risico op conflictsituaties tussen politie en burgers te verminderen. Toch is er nog
weinig bekend hoe het gedrag van agenten het gedrag van burgers beïnvloedt. Het
huidige promotieonderzoek probeert hier inzicht in te krijgen. Allereerst is door
middel van een literatuuronderzoek onderzocht wat onder de-escalatie wordt
verstaan, welke technieken daaronder vallen, en welk bewijs er is voor de
effectiviteit daarvan. 

Hierop voortbouwend hebben we, in samenwerking met IBT-docenten, een
onderzoek uitgevoerd tijdens de-escalatietrainingsdagen die onderdeel waren van
een IBT training. In verschillende scenario’s met trainingsacteurs zijn de
stressniveaus van de agenten gemeten. Aansluitend vulden de agenten korte
vragenlijsten in over hun de-escalerend optreden en stressregulatie. 

Het doel van dit onderzoek is om inzicht te krijgen in de samenhang tussen stress,
stressregulatie en de-escalatie. Daarnaast onderzoeken we of het de-escalerend
optreden ook als effectief wordt ervaren. Op deze manier proberen we bij te
dragen aan beter inzicht in wat werkt in het de-escalerend optreden van agenten.

L E N N E K E  V A N  L I T H
V A N A  H U T T E R
J U L I A N  S C H U U R
M A R I T  V O O I J S
R O B B I E  V A N  D O N K

SOFT SKILLS VOOR
POLITIEPROFESSIONALS

H O E  W E R K T  D E - E S C A L A T I E  I N  D E  P R A K T I J K ?
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C O N F L I C T                M E G A N I S M E                D O E L



Van agenten wordt verwacht
dat ze onder stressvolle
omstandigheden, zoals
bijvoorbeeld geweldsituaties,

V A N A  H U T T E R
J U L I A N  S C H U U R
L E N N E K E  V A N  L I T H
M A R I T  V O O I J S
R O B B I E  V A N  D O N K

SOFT SKILLS VOOR
POLITIEPROFESSIONALS

H E L P T  F E E D B A C K  I N  T R A I N I N G  B I J  
H E T  R E G U L E R E N  V A N  S T R E S S ?
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kunnen blijven presteren. Enerzijds moeten zij in staat zijn om, ondanks de stress,
te blijven waarnemen, beslissen en handelen. Anderzijds is het van belang dat
agenten, waar mogelijk, hun stress zo goed mogelijk kunnen reguleren. Dat
faciliteert presteren onder stressvolle omstandigheden, maar is ook van belang in
de voorbereiding op en het herstel van incidenten. 

In samenwerking met IBT (Integrale Beroepsvaardigheden Training) onderzochten
we het effect van twee soorten feedback op de stressregulatie van agenten in
realistische scenario’s. Na een scenario kregen de deelnemende agenten óf de
beelden van de bodycam die zij tijdens het scenario droegen te zien, óf ze zagen
de beelden terug terwijl ze ook hun stressniveau tijdens het scenario “real time” te
zien kregen. 

Zo onderzochten we of het toevoegen van biofeedback informatie, in dit geval over
stressniveaus, agenten helpt bij het reguleren van hun stress. In deze presentatie
presenteren de IBT praktijk en onderzoekers samen het onderzoek, de werkwijze
en de resultaten.



A S I E R  M O N E V A
Y A S E N  Y A L A M O V
R O Y  R I C A L D I
M I C H E L E  C A M P O B A S S O
L U C A  A L L O D I
H A N N A H  K O O L
R U T G E R  L E U K F E L D T
M A U R I C E  V A N  D E R  S T O E L ,  C Y B E R  O F F E N D E R
P R E V E N T I O N  S Q U A D

DADERSTRATEGIEËN

A  F I E L D  E X P E R I M E N T  T O  E X A M I N E  O B J E C T I V E
C Y B E R C R I M I N A L  B E H A V I O R  I N  A N  A C C E S S - A S -
A - S E R V I C E  M A R K E T P L A C E :  T R U S T  S I G N A L S ,
T A R G E T  S E L E C T I O N ,  A N D  A T T A C K
T E C H N I Q U E S
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Cybercrime-as-a-service has made cybercrime more accessible. Whereas
cybercriminals once needed extensive knowledge, complex infrastructure, and
specialized skills, they can now launch sophisticated attacks using ready-made
services. Illicit marketplaces offer a wide range of such services at varying prices,
yet little is known about what drives offenders’ choices. 

This presentation introduces a novel experimental design that aims to examine:
how trust signals, on an access-as-a-service platform that mimics a real-world
illicit marketplace, influence the target selection of virtual machines, and 
how potential cybercriminals behave in the compromised systems offered
there. 

A pilot study serves as a proof-of-concept of the necessary infrastructure and
provides insight into the type of data that can be collected, as well as the research
questions that can be answered with this research design.



Het is wetenschappelijk vastgesteld
dat delicten meestal relatief dichtbij
de woning van de dader(s) worden
gepleegd. 

I .  A D A M S E
A .  B L O K L A N D
V .  E I C H E L S H E I M

DADERSTRATEGIEËN

H O E  V E R  Z I J N  Z E  B E R E I D  T E  G A A N ?
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Het is echter nog niet duidelijk of daders bereid zijn om verder te reizen voor
zwaardere delicten die meer opleveren. Ook is het nog de vraag of daders bereid
zijn om samen te plegen met mensen die verder weg wonen wanneer zij een delict
gaan plegen die meer oplevert. 

Als de afstand tussen samenplegers en de afstand naar delicten toeneemt
wanneer de criminaliteit zwaarder wordt en meer oplevert, ontstaat ook de
verwachting dat de samenstelling van de dadergroepen samenhangt met de
gemiddelde reisafstand naar plaats delicten. 

Met het doel om bij te dragen aan de kennis over de geografische aspecten van
samenplegen hebben we drie onderzoeksvragen onderzocht: 

1. in hoeverre verschilt de gemiddelde geografische afstand tussen de woonplaats
van daders en de plaats van het misdrijf per type misdrijf,

2. in hoeverre verschilt de gemiddelde geografische afstand tussen de
woonplaatsen van mededaders per type misdrijf, en 

3. in hoeverre is de geografische afstand tot de plaats van het misdrijf afhankelijk
van de omvang en geografische spreiding van de groep daders? 

In deze presentatie zal ik de resultaten van dit onderzoek presenteren.



Er is een groeiende vraag naar beslissingsondersteunende systemen die forensische
onderzoekers helpen bij het nemen van complexe beslissingen. Door gestructureerde
data en wetenschappelijke inzichten aan te reiken, kunnen deze systemen het
onderzoek op de plaats-delict efficiënter en effectiever maken. Het gebruik van
dergelijke systemen kent echter ook mogelijke nadelen, zoals het risico op het ontstaan
van een ‘echo chamber’. Een sterke afhankelijkheid van deze systemen kan alternatieve
perspectieven beperken en de objectiviteit verminderen. Ondanks deze uitdagingen
hebben zorgvuldig ontworpen en toegepaste beslissingsondersteunende systemen de
potentie om de kwaliteit, transparantie en betrouwbaarheid van forensische processen
te vergroten, en onderzoekers te ondersteunen bij het komen tot goed onderbouwde
besluiten.

Deze studie onderzoekt de informatiebehoeften van plaats-delict onderzoekers, met
specifieke aandacht voor de momenten waarop zij extra informatie nodig hebben om
binnen een beperkte tijdspanne complexe beslissingen te nemen. In een
experimentele setting onderzochten 160 forensische professionals een virtuele plaats-
delict, prioriteerden zij het verzamelde bewijs voor verdere analyse en vulden zij een
vragenlijst in over hun informatievoorkeuren. De deelnemers ontvingen informatie vóór,
tijdens of na het plaats-delict-onderzoek. Uit de resultaten van de vragenlijst blijkt dat
onderzoekers de voorkeur geven aan het ontvangen van informatie tijdens het plaats-
delict onderzoek. Het experiment laat zien dat informatie die tijdens het plaats-delict
onderzoek wordt verstrekt ook de grootste invloed heeft op de besluitvorming van de
onderzoekers. Dit tijdstip brengt echter ook het grootste risico met zich mee op bias
tijdens het plaats-delict onderzoek. 

Deze bevindingen benadrukken het belang van zorgvuldig getimede
informatievoorziening in forensische onderzoeken, waarbij de voordelen van
beslissingsondersteuning in balans moeten worden gebracht met de noodzaak om
onpartijdigheid te waarborgen en het risico op cognitieve bias te minimaliseren.

P .  R U S S E L
B .  K O K S H O O R N
T .  V A L K E N B U R G
T .  V A N  K L E F F E N S
R .  Y P M A
C .  D E  P O O T

POLITIE INFORMATIEPOSITIE

B E S L I S S I N G S O N D E R S T E U N I N G  B I J  P L A A T S
D E L I C T - O N D E R Z O E K  
O V E R  H E T  B E L A N G  V A N  Z O R G V U L D I G  G E T I M E D E
I N F O R M A T I E V O O R Z I E N I N G
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Doel: in kaart brengen welke gevolgen digitalisering heeft voor de inhoud van
politiestraatwerk, en daarmee toetsen van de theorie van intensievere politie, die
stelt dat meer informatie leidt tot intensievere politie. 

Methoden: Systematic Social Observation (SSO) zoals ooit door Reiss in de jaren
zestig voor het eerst toegepast in politieonderzoek, in drie periodes (1991-1993,
2001-2005 en 2022-heden) steeds in drie dezelfde plaatsen (Amsterdam,
Wageningen en Groningen) en aanvullend in diverse andere plaatsen, aan de hand
van een vast observatieprotocol, resulterend in een combinatie van kwantitatief en
kwalitatief materiaal. 

Resultaten: twee hoofdbevindingen zijn dat door de digitalisering:
in politiestraatwerk meer nadruk op (verkeers)controle is komen te liggen -
terwijl in politiebeleid sinds 1977 het versterken van verbinding met burgers de
hoogste prioriteit heeft, 
"dataprofilering" is ontstaan, hetgeen inhoudt dat wie in de politiesystemen
voorkomt meer kans heeft om gecontroleerd en geverbaliseerd te worden dan
wie niet in de systemen voorkomt. 

Digitalisering lijkt dus inderdaad te leiden tot intensievere politie, maar niet voor
iedereen. Om de stap te zetten naar wat de politie zou kunnen doen met het
onderzoek (en haar daartoe ook uit te dagen), zijn drie scenario's beschreven voor
de komende 15 jaar: 

ongewijzigd beleid
politie voor iedereen
maatschappelijke effectiviteit.
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W O U T E R  S T O L
L I T S K A  S T R I K W E R D A
J U R J E N  J A N S E N
W E N D Y  S C H R E U R S

POLITIE INFORMATIEPOSITIE

P O L I T I E S T R A A T W E R K  E N
I N F O R M A T I E G E B R U I K :  E E N  L O N G I T U D I N A A L
E M P I R I S C H  O N D E R Z O E K  ( 1 9 9 1 - H E D E N )  N A A R
E F F E C T E N  V A N  D I G I T A L I S E R I N G



J A N  P E T E R  V A N  Z A N D W I J K

OPSPORING STRATEGIEËN

D A T A 2 A C T I V I T Y :  W A T  K U N N E N  D I G I T A L E
S P O R E N  U I T  T E L E F O O N S  E N  S M A R T W A T C H E S
V E R T E L L E N  O V E R  F Y S I E K E  A C T I V I T E I T E N ?

Mobiele telefoons en wearables zijn tegenwoordig een onmisbaar onderdeel van
het dagelijks leven en bevatten in toenemende mate digitale sporen die
veroorzaakt worden door activiteiten die de gebruiker in de fysieke wereld uitvoert.
Voorbeelden hiervan zijn voor de telefoon geregistreerde aantallen stappen,
afstanden en verdiepingen of door een smartwatch geregistreerde registraties van
hartslagen. 

Vanuit opsporingsoptiek bieden dergelijke sporen veel nieuwe kansen voor
reconstructie en scenario evaluatie. Denk hierbij aan bepaling van het tijdstip van
overlijden, reconstructie van afgelegde routes en de wijze waarop dit gebeurd is
(lopen, autorijden etc). Probleem hierbij is, dat de bewijswaarde van digitale
sporen voor fysieke activiteiten nu vaak niet goed bekend is. 

In deze presentatie worden m.b.v. een aantal praktijkvoorbeelden aangegeven hoe
de bewijswaarde van digitale sporen uit mobiele telefoons en wearables voor
handelingen in de fysieke wereld bepaald worden en welke factoren hierbij van
belang zijn.
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N .  D E  L E E U W
J . J .  V A N  D E R  K E M P
H .  V A N  V O O R N V E L D

OPSPORING STRATEGIEËN

B O U W S T E N E N  V A N  D E  O P S P O R I N G

Welke tools en activiteiten zetten
rechercheurs in om een verdachte te vinden?
En waarom? En wat heeft Lego hiermee te
maken? 
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In dit onderzoek hebben rechercheurs van de districtsrecherche een
opsporingsonderzoek naar een gewapende overval uitgebouwd. Wij hebben hun
keuzes met hen besproken, vergeleken en geanalyseerd. 

In deze presentatie vertellen we meer over onze unieke aanpak met legoblokjes en
wat we hebben ontdekt over de inzet van de districtsrecherche en hun
belangrijkste onderliggende overwegingen.



In dit onderzoek zijn aangiftegesprekken geobserveerd met aandacht voor de rol
van emoties en houdingen van beide partijen en de invloed daarvan op de ervaren
interactiekwaliteit (de gezamenlijke tevredenheid van burgers en agenten over het
gesprek). De eerste analyses laten zien dat met name de manier waarop agenten
reageren tijdens het gesprek bepalend is voor de interactiekwaliteit. Deze
bevindingen benadrukken het belang van sensitieve communicatie door agenten
tijdens aangiftes en bieden aanknopingspunten voor training gericht op het
versterken van de kwaliteit van de dienstverlening.

R O O S  J A N S E N
S T I J N  R U I T E R

INTERACTIE EN COMMUNICATIE

I N T E R A C T I E K W A L I T E I T  I N
A A N G I F T E G E S P R E K K E N
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Voor burgers gaat het doen van aangifte vaak
gepaard met spanning en emotionele impact.
Deze gevoelens beïnvloeden hoe zij het
gesprek met de politieagent aangaan en
beïnvloeden de interactie tijdens het gesprek. 



Mensen met een licht verstandelijke beperking
(LVB) zijn oververtegenwoordigd in het strafrecht:
naar schatting heeft één op de drie verdachten in
een politieverhoor een LVB. Deze beperking wordt
vaak niet herkend door politie en
strafrechtprofessionals, mede door streetwise of

R O B I N  K R A N E N D O N K
R E N É  V A D E R

INTERACTIE EN COMMUNICATIE

L V B  I N  H E T  S T R A F R E C H T :  V A N  S I G N A L E R I N G
T O T  I N T E G R A L E  S A M E N W E R K I N G
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meegaand gedrag. Verhoren die niet zijn afgestemd op de cognitieve beperkingen
van verdachten met een LVB kunnen leiden tot onvolledige of onjuiste
verklaringen, het ontbreken van rechtswaarborgen, ontoereikende of onterechte
afdoeningen en recidive. 

Op basis van systematische observaties van Nederlandse politieverhoren biedt
Kranendonk inzicht in hoe verhoorders investeren in de signalering van LVB en
welke kwetsbaarheidsindicatoren daarbij naar voren komen. Verhoorders met een
verhooropleiding en voorkennis van LVB bespreken vaker thema’s die bijdragen
aan LVB-signalering. Basispolitieverhoorders zonder aanvullende verhooropleiding
richten zich vooral op algemene onderwerpen en lijken zich minder bewust van
kwetsbaarheden. Hierdoor blijft LVB waarschijnlijk onopgemerkt: in slechts 3% van
de verhoren in zaken van veelvoorkomende criminaliteit was een LVB vooraf
bekend, terwijl 44% van de verdachten sterke indicatoren van LVB aangaven.
Evaluatiemomenten, opleiding en informatie-uitwisseling tussen ketenpartners
zijn belangrijk om het bewustzijn en de herkenning van LVB te vergroten. 

René Vader (operationeel specialist en politiekundige) geeft vanuit zijn functie
binnen het Veiligheidshuis praktijkgerichte inzichten in de ervaringen en
uitdagingen rondom personen met een LVB op het snijvlak van zorg en straf.
Hierbij wordt nader ingegaan op de uitvoering van de integrale aanpak in de
praktijk, met speciale aandacht voor de rol van de politie en de herkenning van een
LVB binnen dit dynamische domein.



De politie heeft de ambitie om een continu 
lerende organisatie te zijn, die in staat is in te spelen op nieuwe ontwikkelingen.
Hierbij spelen een kritische blik op het eigen handelen en zelfreflectie een belangrijke
rol. De Nationale ombudsman (2013) kwam tot de conclusie dat reflectie op, en leren
van, geweldsaanwendingen binnen de politieorganisatie slechts incidenteel
plaatsvindt en vroeg meer aandacht voor leren van geweld. Het domein IBT (Integrale
Beroepsvaardigheden Training) zorgt dat politiemedewerkers vakbekwaam, met
zelfvertrouwen en weerbaar omgaan met de geweldsbevoegdheid en het gebruik van
geweldsmiddelen wanneer dat noodzakelijk is. IBT-docenten zouden een rol kunnen
en moeten spelen bij het vergroten van het reflecterend vermogen van individuen en
teams. Dit is echter geen gemakkelijke en vanzelfsprekende rol en het vereist
competenties, waarvan het de vraag is in welke mate zij die bezitten en hoe deze
verder ontwikkeld kunnen worden.

Gido de Bok (opleidingskundige, team Expertise en Ondersteuning van de sector
OBT), heeft samen met inhoudsdeskundigen en professionals in het werkveld een
blended professionaliseringstraject voorbereid waarmee IBT-docenten beter
toegerust kunnen worden om reflectie in IBT te laten plaatsvinden. Het blended
professionaliseringstraject, gebaseerd op een train-de-trainer opzet en bestaat uit een
combinatie van e-learning, formeel contactonderwijs en praktijkoefeningen op de
werkplek, en wordt begeleid door een team van IBT-specialisten. Erik ten Klooster is
één van deze IBT-specialisten.

Onderzoekers Esther Borghuis (NSCR) en Vana Hutter (NSCR en VU) evalueren de
leerinterventie aan de hand van de volgende onderzoeken: 1) In welke mate bezitten
IBT-docenten de competenties en motivatie om agenten aan te zetten tot reflectie en
hun reflecterend vermogen te vergroten? 2) Wat is het effect van een leerinterventie
gericht op competenties en motivatie van IBT-docenten om agenten aan te zetten tot
reflectie?

In deze presentatie wordt de aanleiding van de leerinterventie en het onderzoek toegelicht
door opleindingskundige Gido de Bok. De inhoud en praktische uitvoering van de
leerinterventie wordt toegelicht door IBT-specialist Erik ten Klooster. De onderzoeksmethode
en de eerste resultaten zullen gedeeld worden door Esther Borghuis.

E S T H E R  B O R G H U I S
G I D O  D E  B O K
E R I K  T E N  K L O O S T E R
V A N A  H U T T E R

LEREN RONDOM
GEWELDSAANWENDINGEN

L E R E N  V A N  G E W E L D ,  D E  R O L  V A N  I B T
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K A R L I J N  K O O I J M A N
R A O U L  O U D E J A N S
V A N A  H U T T E R
E E N  A F G E V A A R D I G D E  V A N  D E
N A T I O N A L E  P O L I T I E

LEREN RONDOM
GEWELDSAANWENDINGEN

O N G E W I L D E  S C H O T E N
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Het gebruik van vuurwapens brengt risico’s met zich mee. Een van deze risico’s is
dat er een ongewild schot valt. Een ongewild schot wordt gedefineerd als: een
incident waarbij een schutter onbedoeld de trekker overhaalt, zonder een bewuste
beslissing om te vuren, waardoor het vuurwapen afgaat (Kooijman et al., 2025).
Ook de zeer getrainde operators kunnen hiermee te maken krijgen. Deze
incidenten komen niet vaak voor, maar de gevolgen kunnen zeer ernstig zijn. 

Tot nu toe is er weinig bekend over hoe een ongewild schot precies tot stand komt.
Daarom is vanuit de Vrije Universiteit Amsterdam, in nauwe samenwerking met de
DSI, een promotieonderzoek gestart. Doel is om inzicht te krijgen in de
risicofactoren en mechanismen die tot een ongewild schot kunnen leiden en om
te onderzoeken of het risico kan worden verkleind door (preventieve) maatregelen
en/of (trainings)interventies. 

Om deze vragen te beantwoorden, wordt gebruikgemaakt van verschillende
onderzoeksmethoden, waaronder literatuuronderzoek, focusgroepen en
experimenteel onderzoek. Door onderzoekers van de VU en operators van de DSI
intensief samen te laten werken, sluit het onderzoek nauw aan bij de realiteit van
de praktijk en worden de resultaten zo relevant en toepasbaar mogelijk gemaakt.
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